
òɨ ɡʀʎʈʝʏ ʐʋʑ ɥʘʉʐʋʍɻ ʎʐʂʉ 
ɞʇʇʂʉʅʆʙ ɞʆʌɻʚɿʀʑʎʂȡ ɝʅʀʍʀʞʉʂʎʂ 
ʐʖʉ ɻʌʝʕʀʖʉ ʆɻʅ ʎʐʗʎʀʖʉ ʐʖʉ 
ɞʆʌɻʅɿʀʑʐʅʆʡʉ ɤʑʆʀʚʋʑ ʐʋʑ ɦȢ 

ɯɻʉʚʖʉ.ó 

 ȳɜɞɛŬ: ɅŬůɞɨɚɖ ȺɛɛŬɜɞɡɏɚŬ                                                                                                                                                            

ȺˊɧˊŰɖɠ: ȿŬɔɧɠ ȹɖɛɐŰɟɘɞɠ 



ɚʉɻɾʆɻʅʝʐʂʐɻ ʘʍʀʑʉɻʏ 
·ɩʍʋʎʖʌʅʆʙ ʀʈʌʀʅʍʚɻ ʖʏ ʉʘɻʏ 
ʀʆʌɻʅɿʀʑʐʅʆʋʞ-ʌʍʋɼʇʂʈɻʐʅʎʈʋʚ ʆɻʅ 
ɻʉʂʎʑʔʚʀʏ ɾʅɻ ʐʂʉ ʀʒɻʍʈʋɾʙ ʆɻʅ 
ɻʌʋʐʀʇʀʎʈɻʐʅʆʝʐʂʐɻ ʐʋʑ ʉʘʋʑ ʃʀʎʈʋʞȢ 

 

 

 

 

 

·ɳʇʇʀʅʕʂ ɻʉʐʚʎʐʋʅʔʂʏ ʘʍʀʑʉɻʏ ɾʅɻ ʐʋʑʏ 
ʀʆʌɻʅɿʀʑʐʅʆʋʞʏ ɤʑʆʀʚʖʉ ʐʋʑ ɦȢ ɯɻʉʚʖʉȢ 
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ɫʆʋʌʝʏ 
·ɠ ɿʅʀʍʀʞʉʂʎʂ ʐʖʉ ɻʌʝʕʀʖʉ ʆɻʅ 
ʎʐʗʎʀʖʉ ʐʖʉ ʀʆʌɻʅɿʀʑʐʅʆʡʉ ɤʑʆʀʚʋʑ 
ʝʎʋʉ ɻʒʋʍʗ ʐʋʉ ʃʀʎʈʝ ʐʋʑ ʈʘʉʐʋʍɻ- 
ɻʉɻɾʆɻʅʝʐʂʐɻ ʀʒɻʍʈʋɾʙʏȢ 

·ɩʍʋʎɿʅʋʍʅʎʈʝʏ ʀʌʅʃʑʈʂʐʡʉ ɿʀʊʅʋʐʙʐʖʉ 
ʆɻʅ ɾʉʡʎʀʖʉ ʈʘʉʐʋʍɻ ɾʅɻ 
ɻʌʋʐʀʇʀʎʈɻʐʅʆʙ ʗʎʆʂʎʂ ʍʝʇʋʑ ʐʋʑȢ 

·ɚʉɻʁʙʐʂʎʂ ʆʅʉʙʐʍʖʉ ɾʅɻ ʎʑʈʈʀʐʋʔʙ ʐʖʉ 
ʀʆʌɻʅɿʀʑʐʅʆʡʉ  ʎʐʋ ʃʀʎʈʝȢ 
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ɞʉʉʋʅʋʇʋɾʅʆʙ ɻʌʋʎɻʒʙʉʅʎʂ 
ɼɻʎʅʆʡʉ ʝʍʖʉ   

·ɥʘʉʐʋʍʀʏȡ ȺɍȣɎʀʚʉɻʅ ʐɻ ʌʍʝʎʖʌɻ ʀʆʀʚʉɻ ʌʋʑ 

ʘʔʋʑʉ ʀʈʌʀʅʍʚɻ ʆɻʅ ɾʉʡʎʀʅʏ ʆɻʅ ɿʀʎʈʀʞʋʉʐɻʅ 

ʘʐʎʅ ʡʎʐʀ ʉɻ ʌɻʍʘʔʋʑʉ ʑʌʋʎʐʙʍʅʊʂ ʎʐʋʑʏ 

ʆɻʃʋɿʂɾʋʞʈʀʉʋʑʏ ʈʀ ɻʌʡʐʀʍʋ ʎʆʋʌʝ ʐʂʉ 

ʌʍʋʡʃʂʎʂ ʐʂʏ ʀʌɻɾɾʀʇʈɻʐʅʆʙʏ ʐʋʑʏ 

ʎʐɻɿʅʋɿʍʋʈʚɻʏȻȢ (Johnson, 2008).  

 

 

·  
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·Mentoring ʀʚʉɻʅ ʂ ʎʔʘʎʂ ʈʀʐɻʊʞ ʀʉʝʏ 
ʘʈʌʀʅʍʋʑ ʆɻʅ ɻʍʔɻʅʝʐʀʍʋʑ ʀʆʌɻʅɿʀʑʐʅʆʋʞ 
(mentor) ʌʋʑ ʌɻʍʘʔʀʅ ɿʞʋ ʇʀʅʐʋʑʍɾʚʀʏȡ 
ʐʂʉ ʌʍʋʎʖʌʅʆʙ ʆɻʅ ʕʑʔʋʆʋʅʉʖʉʅʆʙ 
ʑʌʋʎʐʙʍʅʊʂ ʆɻʅ ʎʑʈɼʋʑʇʘʏ ɾʅɻ ʐʂʉ 
ʀʌɻɾɾʀʇʈɻʐʅʆʙ ɻʉʗʌʐʑʊʂ ʎʀ ʘʉɻʉ 
ʇʅɾʝʐʀʍʋ ʘʈʌʀʅʍʋȟ ʐʋʉ ʌʍʋʎʐɻʐʀʑʝʈʀʉʋ 
(ÐÒÏÔïÇï) ʙ ɻʇʇʅʡʏ ʈɻʃʂʐʀʑʝʈʀʉʋ 
(menteeɊȻȢ (Bozeman & Feeney, 2007: 722) 
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ɞʍʀʑʉʂʐʅʆʗ ɞʍʖʐʙʈɻʐɻ 

1. ɬʅ  ʌʍʋɼʇʙʈɻʐɻ ɻʉʐʅʈʀʐʖʌʚʁʀʅ  ʋ 
ʉʀʋʀʅʎʀʍʔʝʈʀʉʋʏ ʀʆʌɻʅɿʀʑʐʅʆʝʏ ʎʐʂʉ 
ʎʔʋʇʅʆʙ ʌʍɻɾʈɻʐʅʆʝʐʂʐɻȠ 

2. ɩʋʅɻ ʀʚʉɻʅ ʐɻ ɼɻʎʅʆʗ ʔɻʍɻʆʐʂʍʅʎʐʅʆʗ ʐʋʑ 
ʈʘʉʐʋʍɻȠ  

a) ɪʝʇʋʅ ʌʋʑ ʆɻʇʀʚʐɻʅ ʉɻ ʌɻʚʊʀʅȢ 

b) ɝʀʊʅʝʐʂʐʀʏ ʆɻʅ ʋʅ ɾʉʡʎʀʅʏ ɾʅɻ ɻʌʋʐʀʇʀʎʈɻʐʅʆʝ 
mentoring. 

c) ɚʌɻʚʐʂʎʂ ɾʅɻ ʀʌʅʈʝʍʒʖʎʂ.  

3. ɩʋʅɻ ʀʚʉɻʅ ʐɻ ʆʚʉʂʐʍɻ ɾʅɻ ʐʂʉ ʎʑʈʈʀʐʋʔʙ 
ʎʐʋ ʃʀʎʈʝ ʆɻʅ ʋʅ ʌʍʋʟʌʋʃʘʎʀʅʏ ɾʅɻ 
ɻʌʋʐʀʇʀʎʈɻʐʅʆʝ mentoring; 
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ɞʌʅʎʆʝʌʂʎʂ ɛʅɼʇʅʋɾʍɻʒʚɻʏ 
 
  
 

ɨʅ ʀʆʌɻʅɿʀʑʐʅʆʋʚ ʐʀʚʉʋʑʉ ʉɻ ʌʀʍʉʋʞʉ ɻʌʝ 
ʎʑɾʆʀʆʍʅʈʘʉʀʏ ʒʗʎʀʅʏ ʎʐʋ ɿʅʗʎʐʂʈɻ ʐʖʉ 
ʌʍʡʐʖʉ ʔʍʝʉʖʉ ɿʅɿɻʎʆɻʇʚɻʏ Ȣ 

 

ɫʂʈɻʉʐʅʆʝʐʀʍʂ ɻʌʝ ɻʑʐʘʏȡ ʂ ʒʗʎʂ 
ʌʍʋʎɻʍʈʋɾʙʏȟ ʂ ɻʍʔʅʆʙ  ɿʂʇɻɿʙ ʒʗʎʂ ʂ 
ʋʌʋʚɻ ɻʌʋʐʀʇʀʚ ʐʋʉ ʌʍʡʐʋ ʎʐɻʃʈʝ ʎʐʂ ɿʅɻ 
ɼʚʋʑ ʀʌɻɾɾʀʇʈɻʐʅʆʙ ɻʉʗʌʐʑʊʂ ʐʖʉ 
ʀʆʌɻʅɿʀʑʐʅʆʡʉ (Wong, 2004). 
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ɨ ʍʝʇʋʏ ʐʋʑ ʈʘʉʐʋʍɻ  
 
·ɪʝʇʋʏ ȺʌʍʋʌʋʉʂʐʙȻ:  

ɩɻʍʘʔʀʅ ɻʌʋʐʀʇʀʎʈɻʐʅʆʙ ȺʌʍʋʌʝʉʂʎʂȻ 
ʎʐʋʑʏ ʆɻʃʋɿʂɾʋʞʈʀʉʋʑʏȟ ʌʍʋʆʇʙʎʀʅʏ ʆɻʅ 
ʆʚʉʂʐʍɻ ɾʅɻ ɻʒʋʎʚʖʎʂ ʎʐʋ ʘʍɾʋ ʐʋʑʏȢ 

· ɪʝʇʋʏ ɿʅɻʈʀʎʋʇɻɼʂʐʙ ʎʐʂ ɾʉʡʎʂ ʋ 
ʋʌʋʚʋʏ ʀʉʅʎʔʞʀʅ ʐʅʏ ʅʆɻʉʝʐʂʐʀʏ ʆɻʅ 
ɿʀʊʅʝʐʂʐʀʏ ʐʖʉ ʉʀʋɿʅʝʍʅʎʐʖʉ ʆɻʅ ʌɻʍʘʔʀʅ 
ʌʀʍʅʎʎʝʐʀʍʋ ʎʑʈɼʋʑʇʀʑʐʅʆʙ 
ʑʌʋʎʐʙʍʅʊʂȢ (Tomlinson ,1995) 
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·ɪʝʇʋʏ ɻʊʅʋʇʋɾʂʐʙ ɉɻʈʒʅʇʀɾʝʈʀʉʋʏɊȡ  
ɻʍʉʂʐʅʆʝʏ ɾʅɻ ʈɻʃʂʐʀʑʝʈʀʉʋ 
ɉʎʑʍʍʚʆʉʖʎʂ ʌʍʖʐʋɼʋʑʇʚɻʏ, ʘʇʀɾʔʋʏɊȟ 
(Jones, 2001) 
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ɫʔʘʎʂ ɥʘʉʐʋʍɻ ɀ ɥɻʃʂʐʀʑʋʈʘʉʋʑ 
(mentee) 

   

·ɬʑʌʅʆʝ ʎʐʗɿʅʋȡ ʌʍʡʐʀʏ ʀʌɻʒʘʏȢ 

· ɫʐʗɿʅʋ ʐʋʑ ɿʅʎʐɻɾʈʋʞȡ ɻʌʝʌʀʅʍɻ 
ʀʉʐʋʌʅʎʈʋʞ ʌʍʋʎɿʋʆʅʡʉ ʗʇʇʂʏ ʌʇʀʑʍʗʏȢ 

·ɫʐʗɿʅʋ ʐʂʏ ʎʑʈʈʀʐʋʔʙʏ ʆɻʅ ʐʂʏ ʈʋʅʍɻʎʅʗʏȡ 
ɻʉʗʌʐʑʊʂ ɻʈʋʅɼɻʚʋʑ ɻʅʎʃʙʈɻʐʋʏ 
ʆɻʐɻʉʝʂʎʂʏ ʆʅ ʀʈʌʅʎʐʋʎʞʉʂʏȢ  

·ɫʐʗɿʅʋ ʐʂʏ ʋʅʆʀʅʝʐʂʐɻʏȡ  ʎʑʉɻʅʎʃʂʈɻʐʅʆʝ 
ɿʘʎʅʈʋ- ɿʂʈʅʋʑʍɾʚɻ ʋʈʗɿɻʏ- ɿʅɻʈʋʅʍɻʎʈʝʏ 
ʀʈʌʀʅʍʅʡʉ (Reid, Jones, 1997) 
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ɨʒʘʇʂ ɻʌʝ ʐʂʉ ʀʒɻʍʈʋɾʙ ʐʋʑ 
mentoring  

 
ɜʅɻ ʐʋʑʏ ʈɻʃʂʐʀʑʝʈʀʉʋʑʏ: 

·ɚʉʐʅʈʀʐʡʌʅʎʂ ʀʈʌʋɿʚʖʉȢ 

·ɚʉʗʌʐʑʊʂ ɻʑʐʋʀʆʐʚʈʂʎʂʏȢ 

·ɞʉʚʎʔʑʎʂ ʐʂʏ ɿʅʆʐʞʖʎʙʏ ʐʋʑʏȢ  

ɜʅɻ ʐʋʑʏ ɥʘʉʐʋʍʀʏ: 

·ɚʉʚʔʉʀʑʎʂ ɻʑʐʋʀʅʆʝʉɻʏ. 

·ɚʚʎʃʂʈɻ ʅʆɻʉʋʌʋʚʂʎʂʏ ɾʅɻ ʐʂʉ ʌʋʍʀʚɻ ʐʋʑ 
ʈɻʃʂʐʀʑʝʈʀʉʋʑȢ (Quast,2009)  
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ɨ ʃʀʎʈʝʏ ʐʋʑ ʈʘʉʐʋʍɻ ʎʐɻ ɝʅʀʃʉʙ 
ɞʆʌɻʅɿʀʑʐʅʆʗ ʎʑʎʐʙʈɻʐɻ 

·ɚɾɾʇʚɻ ȟɜʀʍʈɻʉʚɻȟ ɚʑʎʐʍʚɻȟ ɜɻʇʇʚɻ : ʋ 
ʃʀʎʈʝʏ ʐʋʑ ʈʘʉʐʋʍɻ ʇʀʅʐʋʑʍɾʀʚ ʆɻʐʗ ʐʋ 
ʌʍʡʐʋ ʘʐʋʏ ʘʉʐɻʊʂʏ ʐʋʑ 
ʉʀʋʀʅʎʀʍʔʝʈʀʉʋʑ ʎʐʂʉ ʀʆʌɻʅɿʀʑʐʅʆʙ 
ɿʅɻɿʅʆɻʎʚɻ ʑʌʋʔʍʀʖʐʅʆʗ ʌʍʖʐʋʞ 
ɻʉɻʇʗɼʀʅ ʆɻʃʙʆʋʉʐɻ. 

·ɢʐɻʇʚɻȟ ɬʎʀʔʚɻȟ ɫʇʋɼɻʆʚɻȟ  ɣʞʌʍʋʏ: 
ʇɻʈɼʗʉʋʉʐɻʅ ʑʌʋʎʐʂʍʅʆʐʅʆʗ ʈʘʐʍɻ ɾʅɻ 
ʐʋʉ ʉʀʋʀʅʎʀʍʔʝʈʀʉʋ ʀʆʌɻʅɿʀʑʐʅʆʝ ʌʋʑ 
ʙɿʂ ʀʍɾʗʁʀʐɻʅ ʈʀ ʌʇʙʍʂ ʆɻʃʙʆʋʉʐɻ. 
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ɥʀʃʋɿʋʇʋɾʚɻ 

ɝʀʚɾʈɻ 
ɫʑʈʈʀʐʘʔʋʉʐʀʏ ȡ ΫΦ ʀʆʌɻʅɿʀʑʐʅʆʋʚ ɤʑʆʀʚʋʑ ʐʋʑ ɦȢ 
ɯɻʉʚʖʉȢ ɚʌʝ ɻʑʐʋʞʏ ΧΫ ɉΩΦϻɊ ʙʐɻʉ ʗʉɿʍʀʏ ʆɻʅ 
ΩΫ ɉέΦϻɊ ʙʐɻʉ ɾʑʉɻʚʆʀʏȢ ɠ ʂʇʅʆʚɻ ʐʖʉ 
ʎʑʈʈʀʐʀʔʝʉʐʖʉ ʆʑʈʗʉʃʂʆʀ ɻʌʝ ΩΨ ʘʖʏ ʆɻʅ άΦ 
ʘʐʂȟ ʈʀ ʈʘʎʂ ʐʅʈʙ ʚʎʂ ʈʀ ΪίȢΪ ɉɬȢɚȢȡ άȢήΫΪɊ ʘʐʂȢ 
(SPSS)  
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ɞʍʖʐʂʈɻʐʋʇʝɾʅʋ  

·ɬʋ ʌʍʡʐʋ ʐʈʙʈɻ ʌʀʍʅʇʗʈɼɻʉʀ ά ʀʍʖʐʙʎʀʅʏ ʌʋʑ 
ɻʒʋʍʋʞʎɻʉ ʐɻ ɿʂʈʋɾʍɻʒʅʆʗ ʎʐʋʅʔʀʚɻ ʐʖʉ 
ʎʑʈʈʀʐʀʔʝʉʐʖʉȡ ʐʋ ȺʒʞʇʋȻȟ ʐʂʉ ȺʂʇʅʆʚɻȻȟ ʐʂʉ 
ȺʀʅɿʅʆʝʐʂʐɻȻȟ ʐʂʉ Ⱥʌʍʋʟʌʂʍʀʎʚɻ ʎʐʂʉ 
ʀʆʌɻʚɿʀʑʎʂȻȢ 
 

·ɬʋ ɿʀʞʐʀʍʋ ʐʈʙʈɻ ʐʋʑ ʀʍʖʐʂʈɻʐʋʇʋɾʚʋʑ 
ʌʀʍʅʇʗʈɼɻʉʀ 10 ʀʍʖʐʙʎʀʅʏ ʌʋʑ ʘɿʅʉɻʉ 
ɻʌʗʉʐʂʎʂ ʎʐʋʑʏ ʀʌʚ ʈʘʍʋʑʏ ʎʐʝʔʋʑʏ ʐʂʏ 
ʘʍʀʑʉɻʏ. ɜʅɻ ʐʂʉ ʀʊɻɾʖɾʙ ʔʍʂʎʅʈʋʌʋʅʙʃʂʆɻʉ 
ʀʍʖʐʙʎʀʅʏ ʆʇʚʈɻʆɻʏ ʅʀʍʗʍʔʂʎʂʏ (Likert). ɫʀ 
ʆʗʃʀ ʀʍʡʐʂʎʂ ɻʉʐʅʎʐʋʅʔʋʞʉ ʌʘʉʐʀ ʆɻʐʂɾʋʍʚʀʏ 
ɻʌɻʉʐʙʎʀʖʉ ʈʀ ɿʅɻʒʋʍʀʐʅʆʙ ʘʉʐɻʎʂ 
ɉȺɣɻʃʝʇʋʑȻȟ ȺɤʚɾʋȻȟ ȺɚʍʆʀʐʗȻȟ ȺɩʋʇʞȻȟ Ⱥɩʗʍɻ 
ɩʋʇʞȻɊ. 
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ɩʅʇʋʐʅʆʙ ɝʋʆʅʈʙ 

ɬʋ ʀʍʖʐʂʈɻʐʋʇʝɾʅʋ ʈʋʅʍʗʎʃʂʆʀ ʎʀ Ϋ 
ʎʑʉɻɿʘʇʒʋʑʏ ʀʆʌɻʅɿʀʑʐʅʆʋʞʏ ʌʋʑ ɿʀʉ 
ʀʚʔɻʉ ʎʑʈʌʀʍʅʇʂʒʃʀʚ ʎʐʋ ʎʐɻʐʅʎʐʅʆʝ 
ɿʀʚɾʈɻȟ ʈʀ ʎʆʋʌʝ ʐʋʉ ʘʇʀɾʔʋ ʐʋʑ ʐʍʝʌʋʑ 
ɿʅɻʐʞʌʖʎʂʏ ʐʖʉ ʀʍʖʐʂʈʗʐʖʉ ʘʐʎʅ ʡʎʐʀ 
ʉɻ ʎʑʉʐʀʚʉʀʅ ʎʐʂʉ ɻʞʊʂʎʂ ʐʂʏ ɻʊʅʋʌʅʎʐʚɻʏȟ 
ʀɾʆʑʍʝʐʂʐɻʏ ʆɻʃʡʏ ʆɻʅ ʐʂʏ 
ʌʍɻʆʐʅʆʝʐʂʐɻʏ ʐʋʑ ʀʍʖʐʂʈɻʐʋʇʋɾʚʋʑ 
(Cohen, Manion, & Morrison, 2008) 
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ɝʂʈʋɾʍɻʒʅʆʗ ɯɻʍɻʆʐʂʍʅʎʐʅʆʗ 
ɫʑʈʈʀʐʀʔʝʉʐʖʉ 

· ɠ ʎʑʉʐʍʅʌʐʅʆʙ ʌʇʀʅʋʕʂʒʚɻ ʙʐɻʉ ʈʝʉʅʈʋʅȾʀʏ 
ʀʆʌɻʅɿʀʑʐʅʆʋʚȟ ʀʉʡ ʈʝʇʅʏ ɿʞʋ ʙʐɻʉ 
ɻʉɻʌʇʂʍʖʐʘʏȾʅʀʏ . 

· ɠ ʌʍʋʟʌʂʍʀʎʚɻ ʐʖʉ ʎʑʈʈʀʐʀʔʝʉʐʖʉ ʎʐʂʉ 
ʀʆʌɻʚɿʀʑʎʂ ʆʑʈʗʉʃʂʆʀ ɻʌʝ Ψ ʘʖʏ ʆɻʅ ΩΩ 
ʘʐʂȟ ʈʀ ʈʘʎʂ ʐʅʈʙ ʐɻ ΧίȢΪ ɉɬȢɚȢȡ έȢίέΪɊ ʘʐʂȢ 

· ɠ ʌʇʀʅʋʕʂʒʚɻ ʀʆʌɻʅɿʀʑʐʅʆʡʉ ʐʋʑ 
ɿʀʚɾʈɻʐʋʏ ɿʀʉ ʀʚʔʀ ʆʗʌʋʅɻ ʀʌʅʌʍʝʎʃʀʐʂ 
ʀʆʌɻʚɿʀʑʎʂȢ ɱʎʐʝʎʋȟ ΧΧ ɉΨΨϻɊ 
ʎʑʈʈʀʐʘʔʋʉʐʀʏ ʙʐɻʉ ʆʗʐʋʔʋʅ ɿʀʞʐʀʍʋʑ 
ʌʐʑʔʚʋʑ ʆɻʅ ή ɉΧάϻɊ ʙʐɻʉ ʆʗʐʋʔʋʅ 
ɥʀʐɻʌʐʑʔʅɻʆʋʞȢ 
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ɪɻʎʋʞʇʂ ɞʈʈɻʉʋʑʘʇɻ 17 

ɚʌʗʉʐʂʎʂ ʀʍʀʑʉʂʐʅʆʡʉ ʀʍʖʐʂʈʗʐʖʉ 
1) ɩʍʋɼʇʙʈɻʐɻ ʉʀʋʀʅʎʀʍʔʝʈʀʉʋʑ 


